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DatenschutzErklarung

Stand: 01.10.2019
1. Allgemeine Informationen

Verantwortliche Stelle

im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO), ist: Dr. Ulrich Wster, Generalsekretdr der JMD e.V.

Die Datenschutzerklarung gilt fir die JMD und die mit ihr organschaftlich verbundenen Kér-
perschaften: Jeunesses Musicales Deutschland e.V., Jeunesses Musicales Deutschland Inter-
nationale Kurse Schloss Weikersheim e.V., Musikakademie Schloss Weikersheim, Jeunesses
Musicales Stiftung.

Datenschutzbeauftragte

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden
Sie sich direkt an die fur den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation:
datenschutz@jeunessesmusicales.de

lhre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unserer Datenschutzbeauftragten kénnen Sie folgende
Rechte ausuben:

Auskunft tber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,

Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,

Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,

Einschrdnkung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht I6schen dirfen,

Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns und

e Datenlibertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben.

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fir Sie zustdéndige Aufsichtsbehorde
wenden. lhre zustdndige Aufsichtsbehorde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsit-
zes, Ihrer Arbeit oder der mutmaRlichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehorden (fir den
nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Jeunesses Musicales Deutschland e.V. — Marktplatz 12 — 97990 Weikersheim
Telefon 07934 9936-0 — weikersheim@jeunessesmusicales.de
www .jmd.info
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2. Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche Stelle und Dritte

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerkldrung
genannten Zwecken. Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
genannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben Ihre personlichen Daten nur an Dritte
weiter, wenn:

o Sie lhre ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist,

¢ die Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,

e die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund
zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe lhrer Daten haben.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsdatze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir spei-
chern lhre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier ge-
nannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfdltigen
Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen
werden die entsprechenden Daten routinemafig und entsprechend den gesetzlichen Vor-
schriften gesperrt oder geldscht.

Datensicherheit

Bei der Nutzung von Online-Services der JMD werden |hre Daten ausschlief3lich auf Servern in
Deutschland / EU gespeichert. Wir haben mit unseren Providern und Hostern Vertrdge zur
Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, die eine DSGVO-konforme Speicherung und
Verarbeitung gewdabhrleisten.

Die internen Datenspeicher der JMD sind durch jeweils aktuelle Versionen von Firewalls und
Backups vor dem Zugriff Dritter und vor Verlust oder Beschddigung gesichert. Unsere DV-
Arbeitsplatze sind mit individuellen Loglns geschutzt. Fur das Einloggen in unsere Datenbank
gelten gleichfalls individuelle Passwords. Unsere Datenschutzbeauftragte kimmert sich um
die Schulung unserer Mitarbeiter*innen. Diese haben wir schriftlich auf den sorgfdltigen,
verantwortungsbewussten und vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten
verpflichtet.

2.1 Besuch unserer Website

Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Website www.jmd.info zugreifen, werden automatisch mittels eines
Cookies Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) bein-
halten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen
Ihres Internet-Service-Providers und dhnliches. Hierbei handelt es sich ausschlie3lich um In-
formationen, welche keine Ruckschlisse auf lhre Person zulassen.
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Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte Inhalte von Web-
seiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden ins-
besondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse
aus den vorgenannten Zwecken zur Datenerhebung. Wir verwenden |hre Daten nicht, um
Ruickschlisse auf lhre Person zu ziehen. Empfdnger der Daten sind nur die verantwortliche
Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies”. Cookies sind kleine
Textdateien, die von einem Websiteserver auf lhre Festplatte Ubertragen werden. Hierdurch
erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser, Be-
triebssystem und Ihre Verbindung zum Internet.

Cookies konnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen
Computer zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir Ihnen
die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermoglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne lhre
Einwilligung eine Verknupfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Naturlich kénnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-
Browser sind regelmdfRig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Im Allgemeinen kénnen
Sie die Verwendung von Cookies jederzeit Uber die Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren.
Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese
Einstellungen dndern kdnnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website
moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Verwendung von Matomo

Diese Website benutzt Matomo (ehemals Piwik), eine Open-Source-Software zur statisti-
schen Auswertung von Besucherzugriffen. Matomo verwendet sog. Cookies, also Textdateien,
die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermoglichen.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Nutzung des Internetangebotes wer-
den auf einem Server in Deutschland gespeichert.

Die IP-Adresse wird unmittelbar nach der Verarbeitung und vor deren Speicherung anonymi-
siert. Sie haben die Méglichkeit, die Installation der Cookies durch Anderung der Einstellung
Ihrer Browser-Software zu verhindern. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei entsprechender
Einstellung eventuell nicht mehr alle Funktionen dieser Website zur Verfigung stehen.

Sie kénnen sich entscheiden, ob in Ihrem Browser ein eindeutiger Webanalyse-Cookie abge-
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legt werden darf, um dem Betreiber der Webseite die Erfassung und Analyse verschiedener
statistischer Daten zu ermdglichen.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Um unsere Inhalte browsertbergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen, ver-
wenden wir auf dieser Website Scriptbibliotheken und Schriftbibliotheken wie z. B. Google
Webfonts (https://www.google.com/webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung
mehrfachen Ladens in den Cache lhres Browsers Ubertragen. Falls der Browser die Google
Webfonts nicht unterstlitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer Standard-
schrift angezeigt.

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken |6st automatisch eine Verbindung
zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch
unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken — dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten
erheben.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzu-
stellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die Nutzung
der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Ndhere Informationen
Uber die Datenverarbeitung durch Google kdnnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen ent-
nehmen. Dort kdnnen Sie im Datenschutzcenter auch |hre persoénlichen Datenschutz-Einstel-
lungen verandern.

Ausfuhrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-
Produkten finden Sie unter ttp://www.dataliberation.org/

Eingebettete YouTube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden
Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine
Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube
hergestellt. Dabei wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in Ihrem
Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube lhr Surfverhalten lhnen perséonlich zuzu-
ordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ihrem Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das Nut-
zerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fur das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch
beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen mussen. Youtube
legt aber auch in anderen Cookies nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab.
Moéchten Sie dies verhindern, so mussen Sie das Speichern von Cookies im Browser blockie-
ren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Youtube® finden Sie in der Datenschutzerkla-
rung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt, ertei-
len Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige Einwilligung. Hierfir ist die An-
gabe einer validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und
der anschlie3enden Beantwortung derselben. Da es im Interesse der JMD liegt, keine anony-
men Zuschriften zu erhalten, erfragen wir hier auch Ihren Namen. Die von lhnen gemachten
Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fir moégliche An-
schlussfragen im Rahmen von eventuellen Verjdhrungsfristen gespeichert.

SSL-Verschlisselung
Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen
Stand der Technik entsprechende Verschlisselungsverfahren (z. B. SSL) tber HTTPS.

2.2 Bezug unseres Newsletters

Auf Grundlage lhrer ausdrucklich erteilten Einwilligung, tbersenden wir Ihnen regelmdafig un-
seren Newsletter bzw. vergleichbare Informationen per E-Mail an lhre angegebene E-Mail-
Adresse.

Fir den Empfang des Newsletters ist die Angabe lhrer E-Mail-Adresse und lhres Namens
erforderlich. Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von lhnen
angegebenen Daten ausschlielich fir diesen Zweck verwendet. Abonnenten kénnen auch
Uber Umstande per E-Mail informiert werden, die fir den Dienst oder die Registrierung
relevant sind (Beispielsweise Anderungen des Newsletterangebots oder technische
Gegebenheiten).

Far eine wirksame Registrierung bendétigen wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu uberprufen,
dass eine Anmeldung tatsdchlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir
das ,Double-opt-in“-Verfahren ein. Hierzu protokollieren wir die Bestellung des Newsletters,
den Versand einer Bestdtigungsmail und den Eingang der hiermit angeforderten Antwort.
Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschliel3lich fir den Newsletter-
versand verwendet.

Die Einwilligung zur Speicherung l|hrer personlichen Daten und ihrer Nutzung fur den
Newsletterversand kdnnen Sie jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich dazu ein
entsprechender Link. Auf3erdem kénnen Sie uns lhren entsprechenden Wunsch tber die am
Ende dieser Datenschutzhinweise angegebene Kontaktmdglichkeit mitteilen.

Als Newsletter Software wird Newsletter2Go verwendet. lhre Daten werden dabei an die
Newsletter2Go GmbH Ubermittelt. Newsletter2Go ist es dabei untersagt, Ihre Daten zu ver-
kaufen und fur andere Zwecke, als fir den Versand von Newslettern zu nutzen. Newsletter2-
Go ist ein deutscher, zertifizierter Anbieter, welcher nach den Anforderungen der Daten-
schutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes ausgewdahlt wurde.
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2.3 Weitere Zwecke, zu deren Erfullung wir Ihre Daten verarbeiten

Ihre Mitgliedschaft in der JMD

Ihre Teilnahme an einem Kurs / einem Wettbewerb der JMD

Ihre Teilnahme an einer Veranstaltung ggf. mit Erwerb von Eintrittskarten
Ihre Bewerbung um Foérdermittel aus Programmen der JMD

Ihre Mitarbeit bei der JMD

Ihr Aufenthalt in der Musikakademie Schloss Weikersheim

Ihre Spende/Zustiftung

In allen diesen Fdllen besteht der Rechtsgrund der Datenerhebung in der Erflllung eines Ver-
trages oder einer vertragsdhnlichen Beziehung und bedarf als solcher nicht lhrer speziellen
Einwilligung.

Zu zahlreichen unserer Aktivitdten kdnnen Sie sich Uber ein Web-Formular online eintragen.
Diese Daten werden zundchst innerhalb unserer Webinstallation gespeichert und sodann in
unsere interne Datenbank eingepflegt. Ansonsten dienen als Datenerhebungsinstrument
schriftliche Anmelde-Formulare.

Wir erfragen mit einem * gekennzeichnete Pflichtinformationen, die zur Vertragserfullung aus
rechtlichen oder praktischen Grinden zwingend erforderlich sind. Alle weiteren Angaben sind
freiwillig und dienen der Verbesserung unserer Performance Ihnen gegenuber. Mit lhrem frei-
willigen Eintrag willigen Sie in die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung solcher Daten ein.
Sie kdnnen uns jederzeit zur L6schung solcher freiwilligen Angaben auffordern. Bei Pflichtan-
gaben sind wir u.U. gesetzlich zu einer ldngeren Aufbewahrungszeit gehalten, z.B. fur Rech-
nungsprufungsvorgdnge.

Eine Datenweitergabe an Dritte erfolgt ausschlief3lich zur Abwicklung lhres vertraglichen An-
spruchs oder aufgrund gesetzlicher Vorgaben.

2.4 PayPal

Wir nutzen das Bezahlsystem PayPal Plus, das lhnen z.B. den Online-Erwerb von Opern-
karten erméglicht. Hinweis: Sie mlssen selbst keinen PayPal-Account haben oder eréffnen,
auch wenn Sie wdhrend des Bezahlvorgangs diese Option angeboten bekommen. PayPal
Ubernimmt aus unserem Ticketing-System den zu zahlenden Betrag, der unserem Konto gut-
geschrieben wird, und sonst keine Informationen. Aus diesem Grund mussen Sie bestimmte
personliche Daten unter Umstdnden noch einmal eingeben, die das Bezahlsystem fir den
Vorgang bendtigt. Wenn Sie PayPal nutzen, werden Sie mit lhrem Bezahlvorgang direkter
Kunde von PayPal. Bitte lesen Sie deswegen auch die Datenschutzerkldrung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE

2.5 Prasenzen in sozialen Netzwerken

Wir unterhalten Onlineprdsenzen innerhalb sozialer Netzwerke, um mit den dort aktiven
Nutzern zu kommunizieren oder um dort Informationen tber uns anzubieten.
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Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer aufBerhalb des Raumes der Europdi-
schen Union verarbeitet werden konnen. Hierdurch kénnen sich fir die Nutzer Risiken erge-
ben, weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden kénnte. Im Hin-
blick auf US-Anbieter, die unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind oder vergleichbare Garan-
tien eines sicheren Datenschutzniveaus bieten, weisen wir darauf hin, dass sie sich damit ver-
pflichten, die Datenschutzstandards der EU einzuhalten.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im Regelfall fir Marktfor-
schungs- und Werbezwecke verarbeitet. So kénnen z.B. anhand des Nutzungsverhaltens und
sich daraus ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungs-
profile konnen wiederum verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und auf3er-
halb der Netzwerke zu schalten, die mutmalf3lich den Interessen der Nutzer entsprechen. Zu
diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in
denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Ferner
konnen in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhdngig der von den Nutzern verwendeten
Gerdte gespeichert werden (insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Platt-
formen sind und bei diesen eingeloggt sind).

Far eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der Widerspruchs-
moglichkeiten (Opt-Out) verweisen wir auf die DatenschutzerklGrungen und Angaben der Be-
treiber der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Betroffenenrechten
weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden
kénnen. Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kénnen direkt
entsprechende Mal3nahmen ergreifen und Auskinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe beno-
tigen, dann kénnen Sie sich an uns wenden.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kontaktdaten (z.B.
E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos), Nut-
zungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Gerdte-Informationen, IP-Adressen).

o Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

e Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation, Tracking (z.B.
interessens-/verhaltensbezogenes Profiling, Nutzung von Cookies), Remarketing,
Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkehrender Besucher).

¢ Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Eingesetzte Dienste und Dienstanbieter:

e Instagram: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA,;
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Instagram finden Sie in der Daten-
schutzerkldrung des Anbieters unter: http://instagram.com/about/legal/privacy.
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e Facebook: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, Mutterunternehmen: Facebook, 1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA,

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie in der Daten-
schutzerklarung  unter: https://www.facebook.com/about/privacy; Privacy  Shield
(Gewdhrleistung Datenschutzniveau bei Verarbeitung von Daten in den
USA): https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=
Active;

Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Einstellungen fir Werbeanzeigen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads;

Zusdatzliche Hinweise zum Datenschutz: Vereinbarung tber gemeinsame Verarbeitung
personenbezogener Daten auf Facebook-Seiten:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum,
Datenschutzhinweise fur Facebook-Seiten:

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data.

3. Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Daten-
schutzerkldrung umzusetzen. Es gilt jeweils die aktuelle Fassung.



